
Datenschutzbestimmungen bei der Verwendung des Tools „Webex Meetings“  
bei der Lampe Asset Management GmbH  

Verantwortliche Stelle gemäß Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DS-GVO)   

Lampe Asset Management GmbH 
Schwannstr. 10 
D – 40476 Düsseldorf 
Telefon +49 211 95742-500 
Telefax +49 211 95742-570 
E-Mail kontakt@lampe-am.de 
Vertretungsberechtigte Geschäftsführer: Burkhard Allgeier | Erwin Lochten | Frank-
Peter Martin (Vorsitzender) | Sebastian Napiralla  

Die Lampe Asset Management GmbH verarbeitet personenbezogene Daten im 
Zusammenhang mit der Durchführung von Telefonkonferenzen, Online-Meetings, 
Videokonferenzen (nachfolgend: Webmeetings).  

„Webex Meetings“ ist ein Service der Cisco Systems inc. 

Hinweis: Soweit Sie die Internetseite von „Webex“ aufrufen, ist der Anbieter von 
„Webex“ für die Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist für 
die Nutzung von „Webex“ jedoch nur erforderlich, um sich die Software für die 
Nutzung von „Webex“ herunterzuladen. 

Wenn Sie die „Webex“-App nicht nutzen wollen oder können, können Sie „Webex“ 
auch über Ihren Browser nutzten. Der Dienst wird dann insoweit auch über die 
Website von „Webex“ erbracht. 

Mit diesem Datenschutzhinweis möchte die Lampe Asset Management GmbH 
gemäß Art. 13 DSGVO über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im 
Rahmen von Webmeetings informieren. 

(1) Name und Kontaktdaten des für die Datenverarbeitung Verantwortlichen 

siehe oben unter „verantwortliche Stelle“ 

(2) Kontaktdaten der/des Datenschutzbeauftragten 

siehe weiter unten 

Hinweis: Soweit Sie die Internetseite von „Webex“ aufrufen, ist der Anbieter von 
„Cisco Systems“ für die Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der 
Internetseite ist für die Nutzung von „Webex“ jedoch nur erforderlich, um sich die 
Software für die Nutzung von „Webex“ herunterzuladen. 

  



 

(3) Umfang der Verarbeitung / Kategorien der personenbezogenen Daten, die 
verarbeitet werden 

Der Umfang der Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Webmeetings (Webex 
Meetings) hängt davon ab, welche Angaben Sie vor bzw. bei der Teilnahme an 
einem Webmeeting machen und welche Einstellungen Sie vornehmen. Es erfolgen 
keine Datenverarbeitungsvorgänge über den eigentlichen Webex 
Anwendungszweck der Videokonferenz hinaus. 

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:  

Angaben zum/zur Teilnehmer/in; Vorname (optional), Nachname (optional), E-Mail-
Adresse (optional), Profilbild (optional); Meeting-Metadaten (Teilnehmer-IP-
Adressen, Geräte/Hardware-Informationen, z.B. Browser und MAC-Adresse). 

Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden 
Rufnummer, Ländername, Start- und Endzeit; bei Betätigung der jeweiligen 
Funktionen des Webmeeting-Dienstes durch den/die Teilnehmer/in: Text-, Audio- 
und Videodaten des/der Teilnehmer/in des Webmeetings, ggf. weitere 
Verbindungsdaten, wie IP-Adresse des Geräts.  

Wenn Sie Ihre Kamera und/oder Mikrofon aktivieren oder den Chat verwenden, 
werden zusätzlich folgende Daten verarbeitet: Meeting-Inhaltsdaten wie Audio-, 
Video- und ggf. Textdaten der Äußerungen, die Sie während eines Meetings tätigen. 

Bitte beachten:  

Die Voreinstellungen des jeweiligen Webmeeting-Dienstes werden vonseiten der 
Lampe Asset Management GmbH möglichst datenschutzfreundlich getroffen. Es 
werden grundsätzlich keine Text-, Audio- und Videodaten von Ihnen verarbeitet, 
ohne dass Sie selbst diese Verarbeitung durch die Betätigung der entsprechenden 
Funktionen veranlassen.  

Nutzung von Webex mit Aufzeichnungsfunktion: 
Es werden keine Meetings aufgezeichnet. 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung i.S.d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum 
Einsatz. 

(4) Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung  

Der Zweck der Verarbeitung ist die Bereitstellung einer Cloud-Video Conferencing-
Lösungen für Meetings, die von der Lampe Asset Management GmbH organisiert 
werden. 

Die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die 
betroffene Person ist, oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
erforderlich, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen Art.6 (1) b) DSGVO. 



Sollte keine vertragliche Beziehung bestehen, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 
lit. f) DSGVO. Hier besteht unser Interesse an der effektiven Durchführung der 
Unternehmenskommunikation mittels „Online-Meetings“, welches nicht 
unverhältnismäßig ist. 

Soweit personenbezogene Daten von Beschäftigten der Lampe Asset Management 
GmbH verarbeitet werden, ist § 26 BDSG die Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung. 

(5) Empfänger der Daten  

Meeting-Inhaltsdaten sind für alle Teilnehmenden des Webmeetings sichtbar. 

Der Anbieter von „Webex“ erhält notwendigerweise Kenntnis von den o.g. Daten, 
soweit dies im Rahmen unseres Auftragsverarbeitungsvertrages mit „Webex“ 
vorgesehen ist. 

(6) Datenverarbeitung außerhalb der Europäischen Union  

Eine Verarbeitung der personenbezogenen Daten findet ggf. auch in einem Drittland 
statt, wenn der Anbieter eines Webmeeting-Dienstes seinen Sitz dort hat. Die Lampe 
Asset Management GmbH setzt generell nur solche Webmeeting-Dienste ein, bei 
denen ein angemessenes Datenschutzniveau, u.a. durch den Abschluss der sog. 
EU-Standardvertragsklauseln, garantiert ist.  

Verarbeitet Cisco (Webex) personenbezogene Daten aus dem EWR, der Schweiz 
oder dem Vereinigten Königreich im Auftrag des Kunden in einem Land, das kein 
zugelassenes Rechtsgebiet ist, führt Cisco diese Verarbeitung in Übereinstimmung 
mit den Standardvertragsklauseln und in Übereinstimmung mit Artikel 44 ff. GDPR 
durch. 

(7) Speicherdauer  

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden bis zum Wegfall des 
Zwecks der Datenverarbeitung oder nach Ablauf gesetzlicher oder behördlicher 
Aufbewahrungspflichten gespeichert.  

1. Benutzerinformationen 
Aktive Abonnements: 

• Die Benutzerinformationen werden so lange beibehalten, wie der Kunde ein 
aktives Abonnement (bezahlt oder kostenlos) unterhält. 

 
Beendeter Dienst: 

• Wird gelöscht, sobald der Dienst beendet wird 
• Name und UUID werden 7 Jahre nach Beendigung aufbewahrt 

Name und UUID werden 7 Jahre nach Beendigung als Teil der Geschäftsunterlagen 
von Cisco aufbewahrt und dienen der Einhaltung der Finanz- und 



Prüfungsanforderungen von Cisco. Alle Rechnungsinformationen unterliegen 
ebenfalls dieser Aufbewahrungsfrist. 

2. benutzergenerierte Informationen 
Aktive Abonnements: 

• Nach Ermessen des Kunden oder des Anwenders 
Beendeter Dienst: Gelöscht innerhalb von 60 Tagen 

Wenn der Meeting-Gastgeber sich dafür entscheidet, den Meeting-Inhalt nicht zu 
speichern, verschwindet er sofort aus der Cisco Webex-Plattform unmittelbar nach 
Beendigung des Meetings. 

Gastgeber – und Verwendungsinformationen: 3 Jahre 

Gastgeber- und Nutzungsdaten werden als Teil von Ciscos Aufzeichnungen zur 
Servicebereitstellung aufbewahrt. Gastgeber- und Nutzungsdaten, die zur 
Durchführung von Analysen und zur Messung der statistischen Leistung verwendet 
werden, werden aufbewahrt, jedoch pseudonymisiert. 

Alle Abrechnungsinformationen werden 7 Jahre lang als Teil der 
Geschäftsunterlagen von Cisco aufbewahrt und dienen der Einhaltung der Finanz- 
und Prüfungsanforderungen von Cisco. Nach Ablauf der angegebenen 
Aufbewahrungsfrist werden die Daten gelöscht oder anonymisiert. 

Änderungen dieses Datenschutzhinweises 

Wir halten diesen Datenschutzhinweis immer auf dem aktuellen Stand. Daher 
behalten wir uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit unter 
Beachtung der jeweils geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu ändern. 
Diese Anpassungen werden mit Nutzung unserer Internetseiten akzeptiert. 

Ihre Rechte 

Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung haben Sie gegenüber uns 
grundsätzlich folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten: 

• Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, 
• Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, 
• Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, 
• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung nach Artikel 21 DSGVO, 
• Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO. 

 

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren, wenn Sie 
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten gegen die Rechtsvorschriften verstößt: (Art. 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG). 



Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Kavalleriestr. 2-4 
40213 Düsseldorf 
Telefon: 0211/38424-0 
Fax: 0211/38424-999 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

Auch stehen wir Ihnen gerne für Fragen zur Verarbeitung und Nutzung Ihrer 
personenbezogenen Daten zur Verfügung. Wenn Sie weitere Informationen 
wünschen, die Ihnen diese Datenschutzerklärung nicht geben konnte, oder Auskunft 
über Ihre gespeicherten Daten haben möchten, wenden Sie sich bitte an den 
Datenschutzbeauftragten der Lampe Asset Management GmbH: 

Lampe Asset Management GmbH 
Datenschutzbeauftragter 
Schwannstr. 10 
40476 Düsseldorf 
(E-Mail: datenschutz@lampe-am.de) 

 

mailto:%20poststelle@ldi.nrw.de

